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1. Начало работы с программой «1С:Розница Проф» 

После открытия ярлыка «1С:Предприятие» в списке баз следует выбрать нужную 

базу и нажать кнопку «1С:Предприятие».  

 

Рис. 1. «Информационные базы» 

Затем выбрать из списка соответствующего пользователя, ввести пароль (если есть) 

и нажать «ОК» (рис. 2).  

 

Рис. 2. «Выбор пользователя» 

 

2. Кассовые смены 

2.1. Открытие кассовой смены 

При запуске конфигурации открывается начальная страница, на которой 

отображаются загруженные чеки (рис. 3).  

Для получения данных из ТМ:МИС и формирования чеков при открытии программы 

на вопрос «Включить использование интеграции с ТМ:МИС» необходимо ответить «Да», 

после чего устанавливается галочка «Получение данных от ТМ:МИС» (рис. 4).  

 



Инструкция пользователя конфигурация «1С:Розница релиз 2.3.10.36» интеграция с ТМ:МИС WEB-версия 

3 
 

 

Рис. 3. Начальная страница 

 

Рис. 4. Галочка «Получение данных от ТМ:МИС» 

Если нет связи между ТМ:МИС и 1С:Розница, то галочка через 10 попыток связи с 

ТМ:МИС снимается и появляется сообщение: «Не удалось подключиться к сервису ТМ 

МИС» (рис. 5). 

Рекомендуется! Для правильного функционирования Системы в целом, 

необходимо сначала открыть программное обеспечение ТМ:МИС, а затем 1С:Розница.  
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Рис. 5. Сообщение системы 

Для получения данных из ТМ:МИС и формирования чеков должна быть открыта 

«Кассовая смена».  

Для открытия «Кассовой смены» необходимо заполнить поля «Магазин» и «Касса 

ККМ», затем нажать на кнопку «Открыть смену» (рис. 6).  

 

Рис. 6. Кнопка «Открыть смену» 

После открытия кассовой смены формируется документ «Кассовая смена», в 

котором отображаются основные данные текущей кассовой смены: Организация, Касса 

ККМ, к которой подключено устройство, Дата и время начала смены, статус – Открыта. 

Вызов из меню: Продажи – Розничные продажи – Кассовые смены. 
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Рис. 7. Кассовая смена 

2.2. Закрытие кассовой смены 

Для завершения смены необходимо перейти на «Начальную страницу» и нажать 

кнопку «Закрыть кассовую смену» (рис. 8).  

 

Рис. 8. Кнопка «Закрыть кассовую смену» 

При закрытии кассовой смены программа проверяет наличие проведенных, но не 

пробитых чеков, и если таковые имеются, то в окне «Проверка непробитых чеков» в 

табличной части будет отображены вышеупомянутые чеки (рис. 9). 
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Рис. 9. Непробитые чеки 

Двойным щелчком мыши открываем чек. При необходимости чек пробиваем (рис. 

10).   

  

Рис. 10. Кнопка «Пробить чек» 

Если чек был проведен ошибочно и в нем нет необходимости – нажимаем на 

кнопку «Еще» и выбираем пункт «Пометить на удаление». Если чек Вам может еще 

понадобиться – выбираем «Отменить проведение» (рис. 11). 
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Рис. 11 «Отменить проведение» 

Таким образом поступить со всеми чеками в списке. Далее нажимаем на кнопку 

«Обновить» и «Закрытие смены» (рис. 12).  

 

Рис. 12. Кнопки «Обновить» и «Закрытие смены» 

После закрытия смены будет создан документ «Отчет о розничных продажах», в 

который будут перенесены все данные из чеков ККМ за текущий период.  

Вызов из меню: Продажи – Розничные продажи – Отчеты о розничных 

продажах. 
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Рис. 13. Отчет о розничных продажах 

Из «Отчета о розничных продажах» можно распечатать Справку отчет кассира – 

операциониста по форме КМ6 (рис. 14). Отчетный документ, включает в себя суммарный 

доход с разбивкой по видам оплаты за день или смену (рис. 15). 

 

 

Рис. 14. Форма КМ6 
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Рис. 15. Справка отчет кассира-операциониста 

А также после закрытия смены в документе «Кассовая смена» заполняется время 

завершения смены (рис. 16). Статус изменяется на «Закрыта» и заполняются реквизиты 

страницы «Фискальные данные» (рис. 17). 

Рис. 16. Заполненные поля со временем завершения смены 
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Рис. 17. Реквизиты страницы «Фискальные данные» 

 

3. Отложенная отправка 

В случае перебоев в интернет-соединении и, как следствие, недоступности сервиса 

«ТМ:МИС», в программе «1С:Розница Проф» реализована возможность отправки 

отложенных чеков.  

Непереданные чеки в сервис «ТМ:МИС» со статусом «Ошибка отправки 

«Получение» в ТМ:МИС» и «Ошибка отправки «Оплаты» в ТМ:МИС» – отображаются в 

списке чеков красным цветом. (см. рис. 18 (а)). 

Статус «Ошибка отправки «Получение» в ТМ:МИС» означает, что в 1С:Розница чек 

получен, а в ТМ:МИС статус получения не отправлен.  

Статус «Ошибка отправки «Оплаты» в ТМ:МИС» означает, что в 1С:Розница 

кассовый чек пробит, а в ТМ:МИС статут оплаты не отправлен.  

 

 

Рис. 18 (а). Непереданные чеки 

Для того, чтобы повторно обработать неотправленные чеки необходимо перейти 

последовательно из меню «Продажи» - «Отложенная отправка» и нажать на кнопку 
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«Обработать все» (рис. 18 (б)). Таким образом, чеки со статусом «Оплачено» отправятся в 

обработку в медицинскую информационную систему, с датой их фактической оплаты. 

 

Рис. 18 (б). Кнопка «Обработать все» 

 

4. Оформление продажи (формирование кассового чека через онлайн-ККТ)  

4.1 Порядок работы с документом «ЧЕК» 

После формирования документа «Счет-заказ» в программе ТМ:МИС в программу 

«1С:Розница Проф» необходимо загрузить данные, на основе которых сформируется 

новый документ «Чек».  

Данные для формирования документа «Чек» можно получить в списке «Чеки» двумя 

способами: 

1) Ввести номер «Счет-заказа» в поле «Введите номер счета» и нажать кнопку 

«Получить счет по номеру» (рис.19). 

 

Рис. 19. «Получение счета по номеру» 

2) Считать сканером штрих-код на бланке «Счет-заказа» (рис. 20). 
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Рис. 20. «Получение счета при помощи сканера штрихкодов» 

Вновь сформированный документ «Чек» откроется автоматически, поле «Касса 

ККМ» и «Магазин» будут заполнены в соответствии с настройками рабочего места 

пользователя, запросившего счет (рис. 21).  

 

 

Рис. 21. «Документ «Чек»» 

Для выключения режима автоматического открытия чека необходимо перейти в 

подсистему Администрирование – Сервис – Настройки интеграции с ТМ:МИС (рис. 22) и 

установить флажок «Использовать реестр документов»  
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Рис. 22. Настройки интеграции с ТМ:МИС 

В данном режиме будут доступны кнопки «Забрать чек» и «Получить все счета». 

(рис. 23) При нажатии кнопки «Получить все счета» в 1С:Розница из программы ТМ:МИС 

загрузятся  все счета со статусом «Создан». Вручную из списка всех Чеков выбрать 

нужный чек и нажать кнопку «Забрать чек», далее в открывшемся документе перейти на 

закладку «Касса» и заполнить поля «Касса КММ» и «Магазин». 

 

Рис. 23. Кнопка «Забрать чек» 

Если Вы выберете чек, который предназначен для другого структурного 

подразделения и кассы, программа предупредит Вас об этом (рис. 24).  
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Рис. 24. Предупреждение кассы 

Пользователь может найти и выбрать из списка документов «Чек ККМ» ранее 

загруженные чеки в окне поиска. 

4.2 Состав реквизитов документа «ЧЕК» 

Документ «Чек» на вкладке «Счет» состоит из двух частей, которые заполняются 

при автоматической загрузке данными переданными из ТМ:МИС: 

1) Услуги – услуги, за которые была совершена оплата, их количество, цена, 

ставка НДС, НДС. 

Внимание! 

Поля на этой части вкладки не подлежат редактированию и полностью 

соответствуют данным предоставленным программой ТМ:МИС. 

Более подробно установка дополнительной функциональной возможности 

синхронизации данных услуги и контрагента описана в «Руководство администратора», 

раздел 7 «Настройка синхронизации данных справочников «Контрагенты» и 

«Номенклатура». 

2) Оплата – вид оплаты, сумма. 

Поле «Вид оплаты» необходимо заполнить в соответствии с фактическим: 

«Наличные», «Платежная карта», «Оплата бонусами (распределяется как скидка)», 

«Оплата подарочным сертификатом».  

Поле «Сумма» также подлежит редактированию. Если значение поля «Сумма» 

совпадает с суммой необходимой для оплаты, то в нижней части формы ячейка 

«Оплачено» заполнится в соответствии с суммой оплаты. Если значение поля «Сумма» 

меньше суммы необходимой для оплаты, то в нижней части формы ячейка «К оплате» 

заполнится в соответствии с недоплаченной суммой. Если значение поля «Сумма» больше 
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суммы необходимой для оплаты, то в нижней части формы ячейка «Сдача» заполнится в 

соответствии с суммой сдачи. 

Предусмотрена возможность смешанной оплаты: разделение суммы и её оплата с 

помощью нескольких видов. Для этого необходимо нажать на кнопку «Добавить», после 

чего появится новая строка для заполнения (рис. 25).  

 

 

Рис. 25. Разделение суммы 

При оплате платежной картой необходимо изменить вид оплаты – на «Платежная 

карта», далее нажать кнопку «эквайринговая операция» (рис. 26).  

 

Рис. 26. Оплата платежной картой 

Предусмотрена возможность оплаты двумя платежными картами (рис. 27).  Для 

этого необходимо нажать на кнопку «Добавить», после чего появится новая строка для 

заполнения и выбрать «Платежная карта».  
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Рис. 27. Оплата двумя платежными картами 

В случае если, эквайринговый терминал подключен к компьютеру пользователя, 

далее необходимо действовать согласно инструкции работы с эквайринговым 

терминалом.  

Если платеж проводится без подключения терминала к компьютеру пользователя, 

необходимо ввести номер карты и нажать «Выполнить операцию» (рис. 28). 

  

Рис. 28. Ввод номера карты 

Если операция на эквайринговом терминале прошла успешно, в появившемся окне 

нажать «Да» (рис. 29). 
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Рис. 29. «Подтверждение оплаты» 

При успешно прошедшей оплате, в форме оплаты чека появится значок 

подтверждения (рис. 30). 

 

Рис. 30. Значок подтверждения 

Вкладка «Касса» заполняется при автоматической загрузке по текущему рабочему 

месту текущего сеанса 1С (рис. 31). 

 

Рис. 31. Автоматическое заполнение вкладки «Касса» 

Для того чтобы сформировать «Чек», необходимо нажать поочередно кнопки 

«Провести», а затем «Пробить чек» (рис. 32). После чего «Чек» закроется и не будет 

подлежать редактированию. 

 

Рис. 32. «Провести» – «Пробить чек» 
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Предоставление электронного чека покупателю 

В соответствии с новой редакцией закона о применении контрольно-кассовой 

техники (54-ФЗ) продавец должен предоставить электронный чек по запросу покупателя 

по e-mail или sms. 

В документе «Чек» на вкладке «Касса» выведены кнопки ввода абонентского номера 

и адреса электронной почты покупателя. 

При нажатии на одну из кнопок открывается окно с соответствующими полями для 

ввода. После ввода данных следует нажать на кнопку «Enter» (рис. 33, 34).  

 

Рис. 33. Ввод адреса электронной почты покупателя 

  

Рис. 34. Ввод телефонного номера для отправки в sms 
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После пробития чека электронная копия чека будет размещена в очередь для 

передачи данных. 

5. Возврат товаров 

В случае, если услуга не оказана, но оплачена, чек на возврат приходит 

автоматически из ТМ:МИС. В списке чеков необходимо выбрать нужный с значение 

«Возврат» в поле «Операция» (рис. 35). 

 

Рис. 35. Чек на возврат 

 Двойным щелчком мыши открыть чек и в поле «Вид Оплаты» выбрать либо 

«Наличные», либо «Платежная карта». Далее поочередно нажимаем кнопки «Провести» и 

«Пробить чек» (рис. 36). 

Рис. 36. Выбор вида оплаты и проведение 
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В случае, если необходимо сделать возврат денежных средств, которые были 

оплачены ошибочно, либо был не верно пробит чек выполните последовательно 

следующие действия: 

1) Найдите чек, по которому необходимо сделать возврат в списке чеков, и 

откройте его двойным щелчком мыши. 

 

Рис. 37. Открытие чека 

2) Нажмите на кнопку «Создать на основании» и из выпадающего меню выбрать «Чек 

возврата». 

 

 

Рис. 38. Кнопка «Чек возврата» 

3) В поле «Клиент ТМ:МИС» выбираем клиента.  
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4) В поле «Оплата» выбрать вид оплаты. 

5) Поочередно нажать кнопки «Провести» и «Пробить чек» (рис. 39). 

 

Рис. 39. «Провести» - «Пробить чек» 

Если необходимо после возврата пробить чек по тому же самому счету, то 

необходимо найти в списке необходимый чек и нажать на кнопку «Создать новый элемент 

копированиям предыдущего» (рис. 40). 

 

Рис. 40. Кнопка «Создать новый элемент копированиям предыдущего» 

В поле «Оплата» выбрать тип оплаты и поочередно нажать кнопки «Провести» и 

«Пробить чек» (рис. 41). 
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Рис. 41. «Провести» - «Пробить чек» 

6. Частичная оплата  

При оформлении чека на частичную оплату необходимо: 

1) В списке чеков выбрать необходимый чек и нажать кнопку «Забрать чек». 

2) В поле оплата выбрать вид оплаты (наличные или платежная карта) и указать 

сумму.  

3) Для оставшейся суммы – выбрать вид оплаты «Оплата в рассрочку». 

4) Нажать поочередно «Провести» и «Пробить чек» (рис. 42). 

 

Рис. 42. Оформление чека на частичную оплату 
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5) Будет сформирован чек, в котором для позиций чека устанавливается признак 

способа расчета «Частичный расчет и кредит», признак предмета расчета - 

«Услуга».  

В этом случае Сумма по чеку складывается из: Суммы Последующая оплата 

(Кредит) и Суммы полученной оплаты (рис. 43). 

 

 

Рис. 43. Чек 

6.1 Погашение займа (окончательная оплата) за ранее оказанные услуги 

Для оформления окончательной оплаты по счету кассиру нужно: 

1)  В списке чеков выбрать документ, по которому ранее была принята оплата, и 

нажать на кнопку «Частичная оплата» (рис. 44). 

 

Рис. 44. «Частичная оплата» 

2) В списке чеков выбрать чек, по которому необходимо сделать частичную 

оплату и нажать кнопку «Доплатить». 
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Рис. 45. Кнопка «Доплатить» 

3) В сформированном документе «Чек» автоматически устанавливается галочка 

оплаты «Прием денежных средств без передачи товаров». В случае зачета 

частичной оплаты необходимо ввести две строки по оплате (рис. 46): 

 Сумму кредита, оставшуюся для оплаты – наличными или картой. 

 Ранее оплаченная суммы – «Зачет аванса» проставляется автоматически.  

 

Рис. 46. Заполнение строк по оплате 

4) Нажимаем поочередно «Провести» и «Пробить чек». 

5) Будет сформирован чек (рис. 47), в котором для позиций чека устанавливается 

признак способа расчета – Оплата кредита, признак предмета расчета – 

Платеж. В этом случае Сумма по чеку равна сумме полученной оплаты 

(наличными или картой). 
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Рис. 47. Чек 

7. Кассовый чек коррекции 

Новой редакцией Закона № 54-ФЗ предусмотрен чек коррекции, который может 

оформляться в случае необходимости корректировки данных о продажах, переданные в 

ФНС. Чек коррекции может оформляться по предписанию инспектора налоговой службы. 

Для оформления чека коррекции необходимо выбрать корректируемый чек и 

нажать на кнопку «Создать на основании». В выпадающем списке нужно выполнить 

команду «Чек коррекции» (рис. 48). 

 

Рис. 48. Кнопка «Чек коррекции» 

 

В результате будет создан новый чек, поля которого следует заполнить в 

соответствии с необходимыми данными (рис. 49). 
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Рис. 49. Создание чека коррекции 

 

Далее перейти на закладку «Оплата» и заполнить необходимые данные «Тип 

оплаты» и «Суммы налогов» (рис. 50). 

 

Рис. 50. Вкладка «Оплата» 

После заполнения следует нажать кнопку «Провести», а затем «Пробить чек 

коррекции». 

8. Отчет «Прайс-лист» 

Данный отчет формирует прайс-лист по всем элементам номенклатуры, по 

которым в конфигурации «1С:Розница» есть пробитый чек.  

Вызов из меню: Администрирование – Отчеты – Прайс лист.  

Для формирования отчета необходимо в шапке документа указать дату 

формирования отчета и нажать кнопку «Сформировать» (рис. 51). 
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Вся информация, кроме цены, заполняется в соответствии со справочником 

«Номенклатура». Поле «Цена» заполняется в соответствии с ценой, указанной в 

последнем пробитом чеке по номенклатуре. 

 

Рис. 51. «Прайс-лист» 

Для печати отчета необходимо нажать кнопку «Печать» в шапке документа.  

Для сохранения отчета в электронном виде необходимо нажать кнопку «Сохранить» 

в шапке документа.  

9. «Отчет по чекам ФИО Клиентов». 

«Отчет по чекам ФИО Клиентов» предоставляет данные по чекам ККМ с ФИО 

клиентов. Для отчета берутся только чеки, имеющие статус Архивный. 

Вызов из меню: Продажи - Отчеты по продажам – Розничные продажи – Отчет 

по чекам.  

Для формирования отчета необходимо в шапке документа указать дату 

формирования отчета и нажать кнопку «Сформировать» (рис. 52). 

В отчет включены данные в разрезах: "Магазин", "Касса", "Кассир", "Чек ККМ".  

Показатели: 

 Номер чека ККМ 

 Клиент ТМ:МИС 

 Сумма продажи - общая сумма продажи по чекам 

 Сумма возврата - общая сумма возврата по чекам 
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Рис. 52. Отчет по Чекам ФИО клиента 

Для печати отчета необходимо нажать кнопку «Печать» в шапке документа.  

Для сохранения отчета в электронном виде необходимо нажать кнопку «Сохранить» 

в шапке документа.  

10. «Отчет по чекам – номенклатура ставка НДС». 

«Отчет по чекам – номенклатура ставка НДС» предоставляет данные по чекам 

ККМ в разрезе номенклатуры с указанием ставки НДС. Для отчета берутся только чеки, 

имеющие статус Архивный. Данный отчет рекомендуется использовать для выявления 

чеков с ошибочно переданными из ТМ:МИС данными ставки НДС номенклатуры 

(например 0%). 

Вызов из меню: Продажи - Отчеты по продажам – Розничные продажи – Отчет 

по чекам.  

Для формирования отчета необходимо в шапке документа указать дату 

формирования отчета и нажать кнопку «Сформировать» (рис. 53). 

В отчет включены данные в разрезах: "Магазин", "Касса", "Кассир", "Чек ККМ".  

Показатели: 

 Номер чека ККМ 

 Номенклатура 

 Ставка НДС 

 Сумма продажи - общая сумма продажи по чекам 

 Сумма возврата - общая сумма возврата по чекам 
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Рис. 53. Отчет по чекам – номенклатура ставка НДС. 

Для контроля наличия чеков с ошибочно переданными из ТМ:МИС данными ставки 

НДС номенклатуры (например 0%) в настройках отчета можно сделать отбор по товарам 

со ставкой НДС 0% (рис. 54). 

 

Рис. 54. Отбор по отварам со ставкой НДС 0% 

Для печати отчета необходимо нажать кнопку «Печать» в шапке документа.  

Для сохранения отчета в электронном виде необходимо нажать кнопку «Сохранить» 

в шапке документа.  

11. Прием предоплаты от покупателя и зачет предоплаты оплаты за услуги с 

помощью документа Чек ККМ. 

Для возможности приема предоплаты от покупателя и зачета предоплаты за услуги с 

помощью документа Чек ККМ необходимо установить галочку «Расчеты с клиентами» 

(Администрирование - Продажи). 
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Рис. 55. Галочка «Расчеты с клиентами» 

Для оформления Чека на предоплату необходимо в сформированном документе 

установить «Прием денежных средств без передачи товаров». 

 

Рис. 56. Галочка «Прием денежных средств без передачи товаров». 

Далее необходимо провести документ и нажать кнопку «Пробить чек». Будет 

сформирован фискальный чек с признаком способа расчета «Полная предварительная 

оплата до момента передачи предмета расчета».  

При оформлении частичной предоплаты необходимо ввести две строки по оплате: 

1. Сумму предоплаты – наличными или картой 

2. Для оставшейся суммы – выбрать вид оплаты «Оплата в рассрочку» (рис. 57). 
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Рис. 57. Вид оплаты «Оплата в рассрочку» 

При пробитии чеков с признаком способа расчета "Предоплата (полная и 

частичная)" в товарных строках производится замена: 

Количество = 1; 

Единица измерения = "платеж"; 

Цена = полученной предоплате, а если товаров несколько, то полученная сумма 

частичной предоплаты разбивается по позициям пропорционально их стоимости и 

указывается в цене. 

Для оформления зачета предоплаты принятой ранее при оказании услуги кассиру 

нужно в списке чеков выбрать документ, по которому был принят аванс/предоплата и 

нажать на кнопку «Создать на основании». В выпадающем списке нужно выполнить 

команду «Чек прихода». 

 

Рис. 58. Чек прихода 
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 Если сумма аванса совпадает с суммой чека и превышает ее, в созданном 

документе «Чек ККМ» автоматически устанавливается вид оплаты «Зачет аванса», далее 

необходимо провести документ и пробить чек (рис. 59).  

 

Рис. 59. «Зачет аванса» 

Будет сформирован чек с признаком способа расчета "Полная оплата, в том числе с 

учетом аванса (предварительной оплаты) в момент передачи предмета расчета". 

В случае зачета частичной предоплаты необходимо ввести две строки по оплате 

(рис. 64): 

1. Сумму, оставшуюся для оплаты – наличными или картой. 

2. Для зачета ранее оплаченной суммы – выбрать вид оплаты «Зачет аванса». 
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Рис. 60. Зачет частичной предоплаты 

12. Оформление выемки денежных средств ККМ 

12.1 Выемка денежных средств из кассы ККМ вручную в течение рабочего дня. 

 Для такой выемки на Начальной странице необходимо нажать в кнопку Выемка денег. 

Рис. 61. Кнопка «Выемка денег» 

 

Далее ввести нужную сумму и нажать Enter. 
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Рис. 62. Ввод суммы выемки 

Распечатается чек с выемкой. 

 

Рис. 63. Чек с выемкой 

12.2 Выемка денег при закрытии смены. 

Такая выемка производится, когда продавец в конце рабочего дня закрывает смену, 

и по умолчанию, программа делает одним из трех доступных в программе типов выемки 

из кассы ККМ. Типы выемки при закрытии смены настраиваются из карточки магазина 

справочника Магазины. 

 

Рис. 64. Кнопка «Типы выемки при закрытии смены» 
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Можно создать тип выемки. Если настройка отсутствует, то будет произведена 

полная выемка при закрытии смены. 

 

Рис. 65. Создание типа выемки 

На выбор есть три типа выемки: 

Полная выемка.  

 

Рис. 66. Полная выемка 

При закрытии смены распечатается чек с полной выемкой. 

 

Рис. 67. Полная выемка 
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Неполная выемка.  

Если необходимо оставлять часть денег от розничных продаж в кассе на размен для 

следующей смены, в настройках необходимо указать максимально допустимую сумму 

остатка. 

 

Рис. 68. Неполная выемка 

При закрытии смены Кассир ККТ указывает нужную сумму для выемки. 

 

Рис. 69 Ввод суммы выемки 

А остальную часть денег оставляет в кассе для следующей смены. 

 

Рис. 70. Неполная выемка 
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Выемку не производить.   

 

Рис. 71. Выемку не производить 

Соответственно, выемка производиться не будет. 

 

Рис. 72. Выемка: 0,00 руб. 

13. Оформление Приходных кассовых ордеров. 

После закрытия смены Кассир операционной кассы формирует приходные кассовые 

ордера (раздел Финансы - Приходные кассовые ордера) для того, чтобы принять 

инкассированные суммы в операционную кассу. 
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Рис. 73. Приходные кассовые ордены 

На закладке «Денежные средства к поступлению» отображены по сформированные 

документы «Выемка ДС из кассы ККМ», по которым кассир кассы-получателя может 

оформить приходный кассовый ордер. 

С помощью команды «Принять оплату» можно автоматически создать Приходный 

кассовый ордер, соответствующий выбранному документу. 

 

Рис. 74. Команда «Принять оплату» 

В новом документе «Приходный кассовый ордер» с видом операции «Поступление 

ДС из кассы ККМ», можно заполнить «Реквизиты печатной формы», далее нажать 

«Провести и закрыть» (рис. 99). 
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Рис. 75. Оформление приходного кассового ордера 

Проверить сформированные ордера можно на закладке «Приходные кассовые 

ордера». 

 

Рис. 76. Приходные кассовые ордера 

14. Создание кассовой книги 

В конфигурации предусмотрена возможность распечатки листов кассовой книги для 

операционной кассы организации.  

Для включения возможности ведения кассовой книги администратору необходимо 

установить флажок «Кассовая книга» (Администрирование – Финансы) и 

флажок «Использовать» в кассовой книге соответствующего элемента справочника Кассы. 

При этом все документы, созданные кассиром по указанной кассе, будут отражаться в 

кассовой книге. 
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Рис. 77. Настройки кассовой книги 

Для того чтобы распечатать лист кассовой книги, кассир операционной кассы по 

окончании операционного дня создает документ Кассовая книга с помощью 

команды «Лист кассовой книги» (Финансы – Создать). 

 

Рис. 78. Кассовая книга 

В новом документе указываются следующие реквизиты: 

■ Организация – организация, от имени которой оформляется документ. Значение 

поля по умолчанию определяется или значением быстрого отбора списка листов кассовой 

книги, или значением по умолчанию для текущего пользователя, или единственным в 

информационной базе значением организации; 

■ Тип листа – определяет печатную форму документа. Листы бывают следующих 

типов: 

○ Обычный – без вывода итогового количества листов; 

○ Последний в месяце – вывод итогового количества листов за месяц; 

○ Последний в году – вывод итогового количества листов за год. 
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Рис. 79. Лист кассовой книги 

При выполнении команды Заполнить табличная часть документа будет заполнена 

документами Расходный кассовый ордер (РКО) и Приходный кассовый ордер (ПКО) за 

указанную в шапке документа дату. 

 

Рис. 80. Вкладка Приходные и расходные кассовые ордера 

Поле Корр. счет будет заполнено значением корреспондирующего счета из статьи 

движения денежных средств, указанной в кассовом документе. Реквизит Номер 

листа выводится информативно и пересчитывается при проведении документа. 
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Печать листов кассовой книги осуществляется по команде «Лист кассовой книги» 

выпадающего меню «Печать формы документа» или из формы списка документов. При 

использовании команды в форме списка документа будут распечатаны листы кассовой 

книги для выделенных документов.  

 

Рис. 81. Печатная форма кассовой книги 

Печать кассовой книги осуществляется на листах формата А4. Предусмотрены три 

шаблона печати, использование того или иного шаблона определяется значением 

реквизита Тип листа кассовой книги. 

Печать титульного листа и последней страницы осуществляется по 

команде «Титульный лист и последняя страница» выпадающего списка «Печать». 

 

Рис. 82. Команда «Титульный лист и последняя страница» 

Контроль полноты кассовой книги осуществляется с помощью отчета «Контроль 

кассовой книги» раздела «Финансы» и в форме списка документов «Кассовая книга». 

 

Рис. 83. «Контроль кассовой книги» форме списка документов «Кассовая книга». 



Инструкция пользователя конфигурация «1С:Розница релиз 2.3.10.36» интеграция с ТМ:МИС WEB-версия 

43 
 

В отчет выводится список документов, не вошедших в кассовую книгу по каким-то 

причинам. Для включения данных документов в кассовую книгу необходимо 

перезаполнить табличную часть документа Кассовая книга за дату не вошедшего в книгу 

ордера, сохранить документ и распечатать новый лист. Также придется перепечатать 

листы кассовой книги за все последующие даты. Поэтому рекомендуется использовать 

отчет перед печатью листов кассовой книги. 

15. Работы по завершению рабочего дня 

По завершению рабочего дня кассиру необходимо:  

1)  Проверить наличие не отправленных чеков.  

Для этого необходимо войти в программу с правами Администратора, далее 

перейти последовательно из меню Администрирование - ТМ:МИС - Отложенная 

отправка и, если таковые имеются, нажать на кнопку «Обработать все». Чеки повторно 

отправятся в обработку.  

 

Рис. 84. Повторная отправка необработанных чеков в обработку 

2) Закрыть кассовую смену (см. п 2.2).  

После закрытия смены будет создан документ «Отчет о розничных продажах», в 

который будут перенесены все данные из чеков ККМ за текущий период. Вызов из меню: 

Продажи – Розничные продажи – Отчеты о розничных продажах. Из «Отчета о 

розничных продажах» можно распечатать «Справку отчет кассира операциониста» по 

форме КМ6. Отчетный документ включает в себя суммарный доход с разбивкой по видам 

оплаты за день или смену. 

3) Сформировать отчет в ТМ:МИС.  

Для сверки оплаченных счетов с данными отчета 1С используется отчет 

«Стоматология\Отчет по оплаченным счетам для сверки с 1С».  

Работа с отчетом осуществляется на Едином портале пользовательских операций, 

переход на который осуществляется автоматически после выбора пункта «Системные 

отчеты» или после выбора кнопки «Отчеты» в Личном кабинете (рис. 109). 
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Рис. 109. Системные отчеты 

После выбора пункта «Системные отчеты» загрузится страница запуска 

формирования отчетов «Отчеты». 

 

Рис. 85. Страница формирования отчетов 

Далее в поле поиска следует ввести наименование или часть наименования отчета. 

 

Рис. 86. Ввод наименования отчета 

Для запуска формирования отчета нужно нажать кнопку . Загрузится страница 

выбора параметров формируемого отчета. 
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Рис. 87. Параметры формирования отчета 

Для указания периода выгрузки нужно установить курсор мыши в полях «Значение 

с» … «по» и в появившемся календаре выбрать требуемую дату или ввести дату вручную.  

 

Рис. 88. Ввод даты 

После указания всех необходимых параметров нужно нажать кнопку «Выполнить», 

загрузится страница результатов выполнения отчета, на которой отображается процесс 



Инструкция пользователя конфигурация «1С:Розница релиз 2.3.10.36» интеграция с ТМ:МИС WEB-версия 

46 
 

выполнения отчета и его результаты.

 

Рис. 89. Формирование отчета 

Для возврата к предыдущей странице следует нажать кнопку «Вернуться». Для 

скачивания отчета нажать кнопку «Скачать файл».  

 

Рис. 90. Вид отчета 

Отчет содержит следующие данные: 

 Касса ККМ. 

 № счета. 

 № чека. 

 Кол-во счетов. 

 Количество чеков: общее количество, количество чеков продажи, 

количество чеков возвратов. 

 Сумма счетов (руб.). 
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 Сумма чеков: сумма продажи (руб.), сумма возврата (руб.). 

 Количество позиций: количество позиций в счете, количество позиций в 

чеке, количество позиций продажи, количество позиций возврата. 

4) Сформировать отчет в 1С:Розница.  

Для формирования отчета необходимо последовательно перейти Продажи - 

Отчеты по продажам - Отчет для сверки с ТМ:МИС. 

 

 

Рис. 91. Формирование отчета 

Выбрать Период, Магазин, Кассу КММ и нажать кнопку «Сформировать». 

 

Рис. 92. Настройка отчета 
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Сохранить отчет можно, если нажать на кнопку «Еще» и выбрать пункт 

«Сохранить»

 

Рис. 93. «Еще» - «Сохранить» 

Выгрузить в формате Excel. 

 

Рис. 94. Отчет в формате excel 

5) Сверить отчеты сформированные из ТМ:МИС и 1С:Розница.  


